


 
1. A EMPRESA 
 
Há mais de duas décadas no mercado, a Keyppy Dedetizações é uma empresa especializada em 
controle de pragas urbanas, atuando com foco na saúde pública, segurança sanitária e 
responsabilidade ambiental. Certificada com o selo ISO 9001, a Keyppy atua com qualidade, 
compromisso e ética, promovendo a melhoria contínua da sua operação.  
 
Inserida em uma comunidade periférica, a empresa visa contribuir e agregar com ações ambientais 
de conscientização e prevenção, além de ser atuante nos eixos sociais, com campanhas e 
acolhimento em instituições mais vulneráveis.  
 
A Keyppy reforça seu compromisso com a sustentabilidade ao incorporar práticas ambientais, sociais 

e de governança (ESG) em suas atividades, com foco na redução de impactos socioambientais e na 
atuação responsável no controle de pragas.  

 
2. PRÁTICAS ESG 
 
Por meio da aplicação da matriz de materialidade para nossos stakeholders, elencamos os Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentáveis (ONU) que mais se integram à realidade da empresa, buscando a 
adoção de iniciativas que gerem valor ambiental, social e econômico, visando o bem-estar social, a 
conservação da biodiversidade e o incentivo à inovação no setor. 
 

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL - ONU 

ODS 3 – Saúde e Bem-Estar 

ODS 5 – Igualdade de Gênero 

ODS 9 – Indústria, Inovação e Infraestrutura 

ODS 11 – Cidades e Comunidades Sustentáveis 

ODS 15 – Vida Terrestre 

 

 

 

A Keyppy integra práticas ESG à sua rotina, com foco em: 

 

• Redução de impactos ambientais;  

• Eficiência operacional; 

• Responsabilidade socioambiental; 

• Digitalização de processos; 

• Ações de educação ambiental; 

• Divulgação de conhecimento científico; 

• Campanhas sociais; 

 



3. INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE 
 
 
ENERGIA – Meta: Redução do consumo de energia em 3% ao mês.  
 

• Redução de consumo após sensores: - 12% (nov/2025 a mar/2026)  

• Áreas com sensor: 100% áreas de circulação (ADM)

 

PAPEL (DIGITALIZAÇÃO) – Meta: Redução em 10% ao mês no uso de papel pela operação. 

 

• Redução média mensal: 8% ao mês. 

• OS digitais: 73% dos atendimentos. 
 

 

ÁGUA – Meta: Redução em 3% ao mês. 

 

• Sistema de captação de água da chuva implantado: Sim (mar/2026). 

• Redução no consumo de água potável: aproximadamente 6%. 

• Uso: Descarga de vaso sanitário e limpeza de área externa. 

 

DESCARTE DE RESÍDUOS – Meta: 100% dos resíduos destinados corretamente. 

 

• Tríplice lavagem e logística reversa de embalagens vazias (produtos perigosos): 100% 

• Parceria com cooperativa para reciclagem de resíduos administrativos: Sim. 

• Logística de devolução: a cada 6 meses ou quando solicitado.  

 

OPERAÇÃO SUSTENTÁVEL – Redução de combustível e otimização da rota. 

 

• Roteirização de serviços: redução de 4% no consumo de combustível. 

• Padronização técnica de atendimento: redução de retrabalho em aproximadamente 15% ao mês. 

 

SOCIAL E COMUNIDADE – AÇÕES SOCIAIS 

 

• Parcerias com instituições: Sim. – Parceria ativa: Abrigo Imaculada Conceição  

• Campanhas Educativas sobre pragas urbanas: 4/ano. 

• Apoio comunitário – Doações/Serviços voluntários: 4/ano. 

• Atendimento de Cortesia em ONGs e Instituições Carentes: 3 ações/ano. 

 

EQUIPE E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL 

 

• Mulheres na Liderança:  55,5%  

• Treinamentos conforme PAT – Meta: 100% de treinamentos realizados.  

 Previstos: 12 / Realizados: 11 

• Participação em treinamentos: 100% equipe operacional.  

 

 

 

 

 

 



• Uso de EPI’s: 100% obrigatório  

• Parceria com instituições educacionais: Sim. 

 

GOVERNANÇA E BOAS PRÁTICAS 

 

• Compromisso com a redução contínua de impactos ambientais;  

• Controle de qualidade dos serviços: ≥ 90% de satisfação 

• Promoção de práticas sustentáveis e sensibilização de colaboradores;  

• Atendimento à legislação ambiental vigente;  

• Padronização de processos operacionais: 100% de atendimento ao POP.  

 

 
4. CONCLUSÃO E PRÓXIMOS PASSOS 
 
A Keyppy reafirma sua responsabilidade socioambiental, promovendo evolução contínua das 
práticas ambientais, visando propor estratégias para  redução dos impactos causados pela 
operação. Compromete-se em promover ações sociais que visem a propagção do conhecimento 
científico e educação ambiental referente a área de atuação. A empresa também continuará 
investindo em inovação, traçando estratégias que beneficiem a população e o meio ambiente, 
desenvolvendo um futuro mais justo e resposnável. 
 

• Ampliação de certificados ambientais;  

• Avaliação de migração parcial da frota para veículos elétricos ou híbridos;  

• Uso consciente de energia elétrica nas instalações;  

• Manter parcerias para destinação adequada de resíduos. 

• Redução da emissão de carbono.  

• Fortalecimento da gestão corporativa. 
 
 
 
Olinda, Pernambuco. 
20 de março de 2026. 
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