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Cuidar do hoje,
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Compromisso que
gera valor para
as pessoas e para
o planeta.




1. AEMPRESA

Ha mais de duas décadas no mercado, a Keyppy Dedetizagbes € uma empresa especializada em
controle de pragas urbanas, atuando com foco na saude publica, seguranga sanitaria e
responsabilidade ambiental. Certificada com o selo ISO 9001, a Keyppy atua com qualidade,
compromisso e ética, promovendo a melhoria continua da sua operagao.

Inserida em uma comunidade periférica, a empresa visa contribuir e agregar com ag¢des ambientais
de conscientizagdo e prevencdo, além de ser atuante nos eixos sociais, com campanhas e
acolhimento em instituicdes mais vulneraveis.

A Keyppy reforca seu compromisso com a sustentabilidade ao incorporar praticas ambientais, sociais
e de governancga (ESG) em suas atividades, com foco na redugao de impactos socioambientais e na
atuacdo responsavel no controle de pragas.

2. PRATICAS ESG

Por meio da aplicagdo da matriz de materialidade para nossos stakeholders, elencamos os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentaveis (ONU) que mais se integram a realidade da empresa, buscando a
adocao de iniciativas que gerem valor ambiental, social e econémico, visando o bem-estar social, a
conservagao da biodiversidade e o incentivo a inovagao no setor.

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - ONU

ODS 3 — Saude e Bem-Estar

ODS 5 — Igualdade de Género

ODS 9 — Industria, Inovagao e Infraestrutura

ODS 11 — Cidades e Comunidades Sustentaveis

ODS 15 — Vida Terrestre

A Keyppy integra praticas ESG a sua rotina, com foco em:

e Reducdo de impactos ambientais;

e Eficiéncia operacional;

e Responsabilidade socioambiental;

e Digitalizacdo de processos;

e AcOes de educagcao ambiental;

e Divulgagdo de conhecimento cientifico;
e Campanhas sociais;




3. INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

ENERGIA — Meta: Redugao do consumo de energia em 3% ao més.

e Redugdo de consumo apds sensores: - 12% (nov/2025 a mar/2026)
e Areas com sensor: 100% areas de circulagéo (ADM)

PAPEL (DIGITALIZAGAO) — Meta: Redugdo em 10% ao més no uso de papel pela operagio.

¢ Redugédo média mensal: 8% ao més.
e OS digitais: 73% dos atendimentos.

AGUA - Meta: Redugdo em 3% ao més.

o Sistema de captagéo de agua da chuva implantado: Sim (mar/2026).
¢ Reducgdo no consumo de agua potavel: aproximadamente 6%.
o Uso: Descarga de vaso sanitario e limpeza de area externa.

DESCARTE DE RESIDUOS - Meta: 100% dos residuos destinados corretamente.

o Triplice lavagem e logistica reversa de embalagens vazias (produtos perigosos): 100%
e Parceria com cooperativa para reciclagem de residuos administrativos: Sim.
e Logistica de devolugéo: a cada 6 meses ou quando solicitado.

OPERAGAO SUSTENTAVEL - Redugio de combustivel e otimizagdo da rota.

e Roteirizacédo de servigos: redugédo de 4% no consumo de combustivel.
e Padronizagéo técnica de atendimento: redugéo de retrabalho em aproximadamente 15% ao més.

SOCIAL E COMUNIDADE - AGOES SOCIAIS

e Parcerias com instituigbes: Sim. — Parceria ativa: Abrigo Imaculada Conceigao
e Campanhas Educativas sobre pragas urbanas: 4/ano.

e Apoio comunitario — Doagdes/Servigos voluntarios: 4/ano.

¢ Atendimento de Cortesia em ONGs e Instituicdes Carentes: 3 agdes/ano.

EQUIPE E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

e Mulheres na Lideranca: 55,5%

e Treinamentos conforme PAT — Meta: 100% de treinamentos realizados.
Previstos: 12 / Realizados: 11

e Participagdo em treinamentos: 100% equipe operacional.



e Uso de EPI's: 100% obrigatdrio
e Parceria com instituicbes educacionais: Sim.

GOVERNANGA E BOAS PRATICAS

e  Compromisso com a reducao continua de impactos ambientais;

e Controle de qualidade dos servigos: = 90% de satisfacao

. Promocgao de praticas sustentaveis e sensibilizagdo de colaboradores;

o Atendimento a legislacdo ambiental vigente;

. Padronizacéo de processos operacionais: 100% de atendimento ao POP.

4. CONCLUSAO E PROXIMOS PASSOS

A Keyppy reafirma sua responsabilidade socioambiental, promovendo evolugdo continua das
praticas ambientais, visando propor estratégias para reducdo dos impactos causados pela
operagdo. Compromete-se em promover agdes sociais que visem a propag¢ao do conhecimento
cientifico e educagdo ambiental referente a area de atuagdo. A empresa também continuara
investindo em inovagao, tragando estratégias que beneficiem a populacdo e o meio ambiente,
desenvolvendo um futuro mais justo e resposnavel.

Ampliagéo de certificados ambientais;

Avaliacdo de migracao parcial da frota para veiculos elétricos ou hibridos;
Uso consciente de energia elétrica nas instalagdes;

Manter parcerias para destinagdo adequada de residuos.

Redugao da emissao de carbono.

Fortalecimento da gestao corporativa.
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